Branschorganisation for hallbar
Snoskoterturism

Andreas Edholm
projektledare Jamtland Harjedalen Turism

SNOSKOTER
uropeiska jordbruksfonden for TU RISM
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Bakgrund

e Inledande diskussioner . s
mellan Naturvardsverket/Snoskoterrade T under varen 2015.
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Styrelse

Ordforande Sture Hernerud, KSA
Marika Westberg, Frostviken
Karl-Arne Wagenius, Funasdalen Skoterled

Thomas Wardell, Terrain Events Riding Experience

Stig Strand, Trolltunet Hemavan
Anna Eriksson, Salens skoterklubb




Branschorganisation - Huvudarbetsomraden

2. Kompetens
3. Hallbarhet
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Medlemsnytta?

® Starkare tillsammans

® Delaktiga i Nationella Snoskoterradet
® Lamnat remiss pa SOU-utredningen

® Guideutbildning

® |[nformationskanal via web och Fb
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Kompetens

® Forarbevisutbildning (Yrkesforarbevis)
® Guideutbildning - Grund

® Guideutbildning - Avancerad




Guide for snoskoterguiden

Grundutbildning med diplomering

for guidade turer pa led och i flack terrang

®

SNOSKOTER
GUIDE




Bakgrund - Guideutbildningen
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Guideutbildning - Grund

® 15 utbildningsmoment, ca 20 timmar + sjalvstudier
® Examination

® Diplomerad guide. Utfardas av branschorganisationen
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Examinald

® Genomgatt 3 @

® Godkant pa

. SNOSKOTER

1 turerna
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DIPLOMERAD SNOSKOTERGUIDE

HARMED BEKRAFTAS ATT

Joakim Armgren

FRAMGANGSRIKT HAR SLUTFORT

Grundlaggande guideutbildning for snoskoter
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Forkunskaper

® Forarbevis snoskoter och lagst 18 ar
® Erfarenhet av snoskoterakning
® Genuint intresse for snoskoterakning

® Onskvart med dokumenterad erfarenhet av att leda
grupper
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Utbildningsmaterial

® Vagledning till guidade turer med snoskoter. (Konsumentverket)

® Arbetsunderlag for sakra tjanster och riskanalys (Konsumentverket)
® Utbildningsplan med 15 delmoment

® Exempel pa tillbud

® HLR-utbildning

® Skriftlig prov
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Huvudmoment

1. Bemotande av kunden
. Checklista
. Hantering av skotern (praktiskt moment)
. Utrustning

. Orientering och lokalkannedom

. Grundlaggande sjukvard

. Vader, is- och snokunskap

2
3
4
5
6. Forebyggande sakerhetsarbete
7
8
9

. Tillbudsuppfoljning
10.Lagar och regler
11.Hallbarhet
12.Ledarskap
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13.Storlek pa gruppen och antal guider N ® %

14.Utvardering av de forsta turerna SNT?ISRKIgIAER

15.Skriftligt prov




tande av kunden
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2. Checklista
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Snoskoterguidens
CHECKLISTA

Infér, under och efter varje tur ska guiden ga igenom féljande:

INLEDANDE DIALOG

1 Ta reda pa kundensigruppens [ Position.
forkunskaper och erfarenhet. [ Handtecken vid stopp.
) Identifiera vilka som behéver sarskilt stod. [ Avstand till framforvarande snoskoter. £
[ Identifiera vilka som kan behova [ Kér aldrig fortare &n vad man &r bekvam '
“bromsas”. med.
[ Informera om turens mal och strackning. [ Falj alitid guiden.
07 Informera om vader, sndforhallanden och
koldeffekter.
o regler och O Information om sjalvrisk och forsakring.
BRI CJ Hantering av nddsituaton. 7 Information om avstand till ldkarvard.
SO0 :
: : GENOMGANG AV SNOSKOTERN O Kontrakiskrivande.
: ' ) Reglage.
i " o Te‘f"'s“ information. {1 Uppfolining av kundupplevelsen.
; D) Sndskotertyp och motorstyrka. 0 Eventuella skador och tilbud.
e [
O Hjalm.
) Skyddsklader.
) Nodutrusting.

) Hantering av goggles.
) Guidens utrustning.




3. Hantering av skotern (praktiskt moment)
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Grundlaggande kunskaper e
Lastning/lossning » |
Enklare reparationer e B
Fastkorning o
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4. Utrustning

- Rekommenderad grundutrustning
- Utrustning vid behov




5. Orientering och lokalkannedom




6. Forebyggande sakerhetsarbete

-

Experience Arjeplog
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7. Grundlaggande sjukvard




8. Vader, is- och snokunskap

Grundkungﬂ'aper

- Lavinsakerhet inklusive kamratraddning ..
§akerhetsutrustmng
Sakerhetsplan

Foto: Experience Arjeplog



9. Tillbudsuppfoljning




10. Lagar och regler




11. Hallbarhet
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- Djur, natur, miljo
- Hansyn till rennaringen
- Var, nar och ur kan jag aka?

Foto: Experience Arjeplog



12. Ledarskap

- Vad ar viktigt att tanka pa som ledare?
- Hur ska jag agera vid vissa situationer?
- Ansvar som ledare?

Foto: Experience Arjeplog



13. Storlek pa gruppen och antal guider

Typ av akning, terrang och fardigheter
Max antal i gruppen
Antal guider

Foto: Experience Arjeplog



14. Utvardering av de forsta turerna

-~

- Loggbok pa minst fem turer

- Diskutera vad som ar viktigt att folja upp efter turen mot kund och
internt.

- Dokumentation och uppfoljning av kundupplevelsen och eventuella

.~ skador och tillbud
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Foto: Experience Arjeplog



15. Skriftligt prov
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Tack!

www.snowmobilesweden.org

Andreas Edholm, Projektledare
Telefon: 070-209 02 31 E-post: andreas.edholm@jht.se




