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ACADEMY
EST. 2014

JAMTLAND
HARJEDALEN
Tunism

Valkommen till

JHT Academy

Froso Park Hotel 10 maj 2022
09:15-14:30 (fika fran 08.45)

Jamtland Harjedalen har en unik attraktionskraft i var kombination av
natur, kultur och gastronomi. Med ett inspirerande ledarskap kan vi na
var fulla potential och skapar tillsammans framtidens besoksnaring i
regionen.

Vi vialkomnar destinationsféretradare, turismstrateger,
turismutvecklare, turistinformatorer och turism-foretagare i Jamtland
Harjedalen till en inspirerande dag med foreldsningar pa temat
ledarskap.

Program

08.45 Kaffe & smorgas

09.15 Inledning

09.45 Ledarskap genom emotionell intelligens — Simon Frindi, LENZO
10.45 Paus

11.00 Ledarskap & Employer Branding — Pernilla Gravenfors

12.00 Lunch

13.00 Affarsrelationer i varldsklass — Kristoffer Schj6tt-Quist

14.00 Sammanfattning

14.30 Avslut

Kristoffer Schjott-Quist

Pernilla Gravenfors

Simon Frindi, Lenzo

REGION EUROPEISKA

JAMTLAND

JAMTLAND J} UNrIONiEN
HARJEDALEN "“g{fgﬁgfﬂ Euopeisia
utvecklingsfonder
Anmalan

Anmalan senast 1 maj 2022 till: anne.adsten@jht.se

Deltagandet pa konferensen ar kostnadsfritt. Lunch till
sjalvkostnadspris betalas pa plats.

Avbokning efter 1 maj faktureras, 300 sek + moms.
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Ledarskap genom emotionell intelligens
Simon Frindi

Simon Frindi arbetar pa LENZO med ledningsgrupper samt sjalvledarskap och har under aren utbildat
flera hundra ledare inom olika branscher bade i Sverige och internationellt. Med sin bakgrund

fran elitidrottsvarlden har han dven anlitats av Svenska konstakningslandslaget for att utveckla ledarskap
och mental traning. Simon ar utbildad professionell coach och ledarskapsutvecklare. Nar Simon arbetar
med ledare fokuserar han pa mycket mer &n bara utveckling av fardigheter och kunskap, da han vill ge
ledare ratt forutsattningar att pa riktigt utveckla kulturen i féretag /organisationer.

Affarsrelationer i varldsklass
Ledarskap genom emotionell intelligens ar ett koncept med fokus pa Kristof‘fer SCthtt-QUISt

ledarskap och hur ledare kan starka medarbetare och skapa
hogpresterande team. Emotionell intelligens ar formagan att forsta och
kunna satta sig in i och tolka den emotionella informationen som vi far
fran vara egna och andras beteenden samt kdnslor. Genom det kan vi
effektivt hantera situationer, andras prestationer, fatta battre beslut
och effektivt na resultat tillsammans med och via andra.

Kristoffer Schjott-Quist har
varit verksam inom event
och bestksnaringen i hela
sitt liv. Han dr en av
Sveriges mest efterfragade
foreldasare inom
affarsrelationer men har
ocksa en gedigen
bakgrund som
entreprendr dar han bland
annat har grundat
ForetagsTV /filmforetaget
Pointbreak Media AB,
Eventbyran Eventyr AB,
aktivitetsforetaget Satellit
Aktivitetspartner och
GoGotland (tillsammans
med kollegor).

Fran sjalvmordsprojekt till aprilskamt
Om ledarskap och Employer Branding
Pernilla Gravenfors

Pernilla berattar om hur man starker sitt ledarskap och hur det kan
paverka arbetsgivarvarumarket. Pernilla kommer att dela konkreta

exempel och erfarenheter for att inspirera dig i att starka ditt Kristoffer sitter dven med i
féretag/organisation.

Are Destinations styrelse och
ar 50% jamte med ett hjarta
som klappar for natur,
affarer, arbetsgladje och
upplevelser.

Pernilla har 25 ars erfarenhet
fran bl a hotellkoncernerna
Comwell, Choice & Holiday Club,
fran 6 olika destinationer i
Norden och 100-tals
medarbetare. De senaste 13
aren har hon varit verksam i Are
som VD pa Copperhill Mountain
Lodge och Are Holiday Club. Idag
driver hon bolaget Elevation
Leadership for att sprida
erfarenheter inom

Vi har bett Kristoffer komma hit och ge sin syn pa ledarskap och
affarsutveckling inom besdksnaringen.

# Att fa personal och kunder att langta tillbaka.

# Att utveckla sin service genom enkla digitala hjalpmedel.

# Att trdna sin personal i ovantat bra kundbemotande.
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