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Indirekt turism: Bageri - revisor - frisor - byggarbetare - it-tekniker - bilverkstad



12 MOTIVATIONER FOR ATT RESA

Nyfikenhet — Andra kulturer, natur, historia, samhallsuppbyggnad
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Inspiration

Lyckokansla
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Larande — Att resa for att lara nya saker, t ex ett hantverk
Se vart ddet for en
Motgang i livet

Att £3 hjalp

Empati for nagot

Foto: Darren Hamlin

Halsoeffekt

Att forundras over nagot — Att kanna att vi ar en del av nagot storre och nastan magiskt
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Eroticism — Res som par och aterupptack varandra t ex genom att planera varsin dag Toriom
"

Hopp — Att aterupptacka nagot inom sig och kanna ny tro pa nagot



TRENDER 2026

1. Noctourism | Sleepcation

2. IRL

3. Hotell blir destinationer i sig

4. Enklare = lyckligare

5. Autenticitet | Hallbarhet | Innovation T =j== iU
e = W

Foto: Darren Hamlin

Hyperlokala smaker, forstkiassigt vardskap och storytelling
som lockar besokare och starker lokalsamhallen och skapar

platsattraktivitet.
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Al hjalper besokare att hitta den perfekta semestern.



VILKA GASTER VILL VI HA?

A.

B.

Bestkare som spenderar pengar i lokala butiker, starker lokal ekonomi och som beter sig respektfullt i fraga om natur och kultur.

Besdkare som beter sig illa, ofta ar paverkade, inte respekterar lokala traditioner och har en negativ effekt pa det lokala
samhallet och livsstilen.

Manniskor pa resa har alltid sett som outsiders. Nér vi reser sker ett kulturellt mote dar vi utbyter idéer pa olika satt (Gven med
garningar) med de vi besoker. Besokare idag beter sig inte mer illa an tidigare, de ar bara fler an de var tidigare.
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Men, det ar inte nog med att vi sager att vi onskar artiga besokare som ar tysta och som spenderar mer pengar. Det handlar aven
om var pengarna gar.

Om lokalbefolkningen kan livnara sig pa turism, om de kan se att infrastrukturen blir battre och att de kanske t o m kan nyttja den
till ett annat pris an vad besodkare kan, da kan en halsosam samexistens uppsta.

Det ar en fraga om battre styrning, inte battre bestkare.

Om en destination enbart satsar pa valbargade bestkare sa finns inga bevis for att de bidrar mer till den lokala ekonomin och kan
till och med vara samre for miljon. Likval som det kan kannas snobbigt, elitistiskt och i avsaknad av kansla - vilket kan ge bad will.

De-marketing kampanjer: Amsterdam 2023 "Stay away”- annonskampanj mot grupper av brittiska man som kommer for att festa.
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Turismhistoria — Jamtland Harjedalen
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Pilgrims hiked through in the 11c. to get to Nidaros, Air guests on a mountain hike 19-20c. Railroad opening in 1879 in Ostersund.

Trondheim (Norway) to visit the grave of St Olav.
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First mountain station: 1897 STF Sylarna. Ingemar Stenmark in the1970:s - hype for alpine skiing.
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N . 1938 a law for public vacation. Destination Fundasfjdllen - The oldest tourism destination
Fjdllnds 1882 - The oldest mountain hotel of
of Sweden, 50 yrs.

Sweden. Still going.
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JAMTLAND HARJEDALEN TURISM
SIART 1990
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Affarsmassiga och professionella samverkansplattformen for utveckling
av besoksnaringen i Jamtland Harjedalen. JHT foretrader

besdksnaringen i regionen i nationella och internationella sammanhang.

Medlemmar: Destinationsorganisationerna ar huvudmedlemmar.
Skistar enskilt storsta medlemsandel. Region Jamtland Harjedalen star

for merparten av basfinansieringen.

Den regionala beséksnaringsstrategin ar en viktig utgangspunkt for
JHT:s verksamhet och det finns en stark koppling till den Regionala

Utvecklingsstrategin (RUS).
Uppdateringsarbete pagar.

JHT: s verksamhet bestar av basverksamhet och projektverksamhet.
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JHT VERKSAMHETSOMRADEN

Strategi & Process

Initiera och paverka i strategiska
fragor.

Drivande i processer, utredningar
och samarbeten.

Agera lots avseende projekt- och
annan finansiering.

_everera grundlaggande

peslutsunderlag, statistik och
fakta.

Kompetens & Larande

* Inspirera, samordna,
genomfora.

* Vara aktivinom trendspaning

och omvarldsbevakning.

* Tainitiativ till
utbildningsinsatser och

genomfora studieresor.

* Ge konsultation och coaching.

PR & Lobbying

* Kommunicera, paverka och bygga
relationer.

* Bevaka och agera i for

besdksnaringen viktiga fragor.

* Forse branschforetradare med
imageskapande material.

* Koordinera overenskomna

Insatser.
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* Stromsund/Frostviken (kommun)

Stromsund/Frostviken ]

* Ragundadalen (kommun)

* Krokom/Ansattfjallen (kommun)

[ Krokom/Ansattfijdllen

* Bracke (kommun)

\

* Are (kommun)

Bydalsfjallen * Are Destination

* Bydalsfjallen
Ragundadalen ]

* Destination Ostersund

* Ljungdalsfjallen

rstrand

* Destination Vemdalen

T~ . Destination Funasfialler

Bricke * Destination Lofsdalen

[ Ljungdalsfijallen

[ Funasfjadllen

[ Venidalen | Sodra Storsjobygden ] y (Sodra Sto rsj o) bygd en) - vakant

* (Ostra Harjedalen) - vakant

JAMTLAND
HARJEDALEN
[uriam

Fler medlemmar:

Ostra Hirjedalen ]

Lofsdalen

Skistar, STF, Jamtli, Inlandsbanan, kommuner i JH, Region JH



JAMTLAND HARJEDALEN TOURISM
Adventure Sweden

Jamtland Harjedalen Tourism economic association (JHT) was formed in 1995. It is an organisation for
developing the tourism industry of the region. JHT represents the industry in national and international
contexts and cooperates with the 14 destinations, 8 municipalities and the regional administration of
Jamtland Harjedalen, Sweden.

http://www.adventuresweden.com/

Main destinations

Are 42 000

Vemdalen 25 000

Funasdalen 25 000

Lofsdalen 10 000

Bydalsfjallen 7 000

Storlien 1 000 hotel beds
Ostersund 2 700 (2 000 hotel beds)

Total number of beds: 113 000

The region is as big as the Netherlands and
has 132 000 inhabitants (3 inhabitants per square kilometer).



http://www.adventuresweden.com/

VARDEGUIDEN
— FOR INKLUDERANDE
~ UPPLEVELSER
| JAMTLAND HARJEDALEN
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Vardeguiden Jamtland Harjedalen

Projekt: Besoksnaringens roll for regional utveckling 2.0 2021-2023



VARDEGUIDEN PA 2 MINUTER!

Tillgangligt besoksmal pa Hede hembygdsgard Foto: Jonas Herjeby

Bade vardskap och gastskap

Besoksnaringen ar en stor anledning till att vi kan leva och bo i Jamtland Harjedalen. Att lyfta var omsorg om naturen,
kulturarvet och lokalsamhallet i besdksnaringen ger en unik konkurrensfordel och 6kar viljan hos vara besdkare att bevara
var natur och kultur.

Mangfald - inte enfald
Vara besokare, oavsett bakgrund, har hogre vilja att aterkomma om de mots med respekt och ett gott vardskap - hellre an
forutfattade meningar om vad de ar intresserade av eller klarar av.

Innovation skapar aterkommande besdkare

Att standigt ta fram nya mer hallbara koncept driver naringen framat och ger nya reseanledningar for aterkommande
besoOkare.

Tryggt och sakert
Vara besoksmal ska vara trygga och sakra, darfor behdver vi planera for och informera om att kunskap och beredskap finns
om nagot skulle handa.

Smart destinationssamarbete
Tillsammans ar det lattare att skapa attraktiva, hallbara och starka destinationer dar bade besokarna och lokalbefolkning kan trivas.

Morgondagens medarbetare

Att utveckla bestksnaringens arbetsmarknad handlar om social hallbarhet, att moéjliggora for langsiktiga och
utvecklande arbetstillfallen samt hoja branschens status. Med 6kad aret runt-verksamhet, jamstalldhet och
mangfald bland anstallda och foretagare, skapas attraktiva och hallbara destinationer.
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VARA GASTER




Var kommer gasterna ifran?

1. SVERIGE
2. NORGE

DANMARK

TYSKLAND
16% utlandska gaste

och avdem ar 47%
norrmann 2023.

FINLAND
NEDERLANDERNA

STORBRITANNIEN

ESTLAND

L

SCHWEIZ

10. LETTLAND JAMTLAND

HARJEDALEN
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VAD GASTER SOKER

Aven svenska gaster intresserar sig allt mer for kultur, historia
och framforallt natur - annu mer Post Corona.

Ovriga internationella gaster:

Kultur
Historia
Natur
Vandring
Fiske
Cykling
Skidakning

Vinterliv/vinteraktiviteter

Den norska gasten:
"Stadsliv”
Restauranger
Shopping
Aventyrsbad
Familjeaktiviteter

"Familjemys”
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11,0

MILJONER

Gastnatter per ar

11

MILJONER

Dagsturister per ar

2,9

MILJONER

Kommersiella gastnatter per ar

l
945 000

Av dessa ar utlandska gaster

240000

Av dessa ar norska gastnatter

I.EVANDE BYGD INFLYTTNING FORSTAGANGSJ0B
INNOVATION [ -I-I I_I_V AX.I. :
ARBETSTILLFALLEN °ATTHNTARTER

1.3%

Andel bofasta av
Sveriges befolkning i
Jamtlands Harjedalen

1 TRONDHEIM 4

FUKSFJKLLEN

A~ ROROS T

31-42.000 algar

KROKOM \

BYDALSFUALLEN wse==""JFEN

lJUNGDI.SFJKLLEN

N\ VEMDALEN |

47.000 renar

132800

Personer ar fasta
invanare i Jamtland
Harjedalen

B
VILHELMINA

"\ RAGUNDADALEN —
N\ Rl

A\ MIDLANDA

1000 bjérnar

Besdksnaringen ar en basnaring

som varje ar omsatter:

6,48 8000

MILJARDER

4%

Av turismomsattningen i Sverige

Besdksnaringen genererar

varje ar:

HELARSARBETEN

0090 2910

Direkta arbeten Indirekta arbeten

31

MILJONER

Skiddagar

30

WHITE GUIDE

Antal omnamningar

>123 900

BADDAR

Kommersiella baddar.
(Vandrarhem, hotell
och stugbyar)

33 000

FRITIDSHUS

Finns i lanet.
(0,9 fritidshus per
invanare i Harjedalen)

SONFJALLETS
NATIONALPARK

GEOPARK
INDALSALVEN

225

NATUR- OCH
KULTUR-
TURISMAKTORER

Varav 68 av dessa ar
aktiva hembygds-
féreningar
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2024

(Infografen tas fram arligen
med publicering i juni)
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Gastnatter

Arbetstillfallen

Omsattning

Skatteintakter

NOILIOVYL

Historia, Erfarenhet, Vardskap

Stolthet
Gemenskap

Attraktivitet

Inflyttning

Kvarstanning
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100 JOBB

VILKA AR DE VANLIGASTE JOBBEN INOM TURISMEN | JAMTLAND HARJEDALEN?
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Turistinformator  Destinationschef
Kallskanka Konferensansvarig Servitor/Servitris Kokspersonal

Reseledare Turistbyraansvarig Destinationsutvecklare/Centrumutvecklare VD
fO ret a r e Vandrarhemsfarestandare Forestandare Souschef
Upplevelsedesigner
Projektledare inom turism/Turismutvecklare

Barista/Kaffebartender Skidldrare/Snowboardldrare Hotellchef

Lgen

Receptionist Revenue manager
P ) Stuguthyrare/Stugformediare Receptionsansvarig Turistchef
6 Barchef '.I:t k"t Stugvard
Gastservicepersonal oy LiTtsKotare
Uthyrmngspersonal Resebyraansvarig Turismstrateg/turismsamordnare/besoksnaringsstrateg  Garderobiar Snotillverkare
Sakerhetspersonal Lokalvardare Skidslipare Sommelier Hovmastare Kallarmastare
Eventproducent/Eventkoordinator Teamleader
Konsertarrangor
Diskare  Informations, kommunikation och PR-chefer Aktivtetsguide Koksmastare Incomingagent
Kokschef Pistmaskinsforare Sparpreparerare Driftsledare Pistor Resesaljare
Oc Restaurangchef
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Turistinformator  Destinationschef
Kallskanka Konferensansvarig Servitor/Servitris Kokspersonal

Reseledare Turistbyraansvarig Destinationsutvecklare/Centrumutvecklare VD
fO ret a r e Vandrarhemsfarestandare Forestandare Souschef
Upplevelsedesigner
Projektledare inom turism/Turismutvecklare

Barista/Kaffebartender Skidldrare/Snowboardldrare Hotellchef

Lgen

Receptionist Revenue manager
P ) Stuguthyrare/Stugformediare Receptionsansvarig Turistchef
6 Barchef '.I:t k"t Stugvard
Gastservicepersonal oy LiTtsKotare
Uthyrmngspersonal Resebyraansvarig Turismstrateg/turismsamordnare/besoksnaringsstrateg  Garderobiar Snotillverkare
Sakerhetspersonal Lokalvardare Skidslipare Sommelier Hovmastare Kallarmastare
Eventproducent/Eventkoordinator Teamleader
Konsertarrangor
Diskare  Informations, kommunikation och PR-chefer Aktivtetsguide Koksmastare Incomingagent
Kokschef Pistmaskinsforare Sparpreparerare Driftsledare Pistor Resesaljare
Oc Restaurangchef
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Turistinformator  Destinationschef
Kallskanka Konferensansvarig Mjukvareutvecklare Servitor/Servitris Kokspersonal

Reseledare O Turistbyraansvarig Tagmastare Destinationsutvecklare/Centrumutvecklare VD Grafisk formgivare
fo r et g a r e Vandrarhemsfarestandare Forestandare Souschef
Projektledare inom turism/Turismutvecklare

Lger wee Bagare/Konditor

IT-chefer ljni Barista/Kaffebartender Skidldrare/Snowboardldrare Hotellchef Revisor
Receptionist Revenue manager Stuguthyrare/Stugformedlare Reparator

Receptionsansvarig Turistchef

Gastservicepersonal voge wed LITESKOtAre ™

Uthyrmngspersonal Resebyraansvarig Turismstrateg/turismsamordnare/besoksnaringsstrateg  Garderobiar Snotillverkare
Sakerhetspersonal Lokalvardare Skidslipare Assistanskar Sommelier Hovméstare Kallarmastare

F Ot Og r af fi I m a r e Eventproducent/Eventkoordinator Bl3ljuspersonal Teamleader

e Hantverkarefelektriker/rormokare/etc

Diskare  ~Informations, kommunikation och PR-chefer Frisor/barberare  Aktivtetsguide Koksmastare Incomingagent

Kokschef Pistmaskinsforare Sparpreparerare Driftsledare Pistor Resesaljare
Lokforare Oc Restaurangchef Museitekniker

JAMTLAND
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100 jobb inom besoksnaringen | Jamtland Harjedalen
Framtaget via projektet: Morgondagens medarbetare 2020-2023



FILM: MORGONDAGENS
MEDARBEIARE







HUR BLIR DU ANSTALLD?




SA FAR DU JOBB — 10 TIPS

1. Utbildningsniva.

Ratt utbildning for jobbet.
Attityd och personligt varumarke.
Forsta intrycket.

Ett gott vardskap.

Dina starka sidor.

Kolla upp jobbet.

Fila pa din CV.

JAMTLAND
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FOTO: MATS LIND

Personligt natverk/kontakter.

10. Var dig sjalv.
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INFO@JHT.SE
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