OM BESOKSNARINGENS ROLL FOR
REGIONAL UTVECKLING 2.0

Projektet Besoksnaringens roll for regional utveckling 2.0 har pagatt
2021-2023 och har varit mojligt tack vare finansiering fran Region
Jamtland Harjedalen och EU:s regionala utvecklingsfond.

Projektets syfte har varit att 0ka konkurrenskraften for sma och medel-
stora foretag inom besoksnaringen i Jamtland Harjedalen, att forbattra
deras investerings- och finansieringsmojligheter genom att skapa
forutsattningar for en langsiktigt hallbar utveckling av natur- och kultur-
baserad turism i regionen och att tydligare lyfta fram vilken betydelse
turismen har for utvecklingen av regionen.

Under projekttiden har vi arbetat med fem stycken huvudaktiviteter:
framtagande och anvandning av kunskapsunderlag, produkt-
utveckling, investeringsframjande aktiviteter, utveckla affars-
modeller, samt naturen som arena och kulturen som grund fér
besoksnaringen. Inom dessa aktiviteter har vi bland annat genomfort
flera temadagar och workshops for kompetensutveckling och erfarenhets-
utbyten och tagit fram ny kunskap kring finansieringssystemet och
pandemins effekter pd bestksnaringen.

Projektet har aven inventerat besdksnaringsaktorerna i regionen och
deras behov, samt lyft fram besoksnaringen ur ett regionalt utvecklings-
perspektiv i podcastavsnitt och i filmen Jamtlandsmodellen - Turismens
betydelse for Jamtland Harjedalen. Projektet har testat flera nya metoder
for att beskriva och mata bestksnaringens roll och betydelse for var
region genom att titta narmare pa hur fritidshusen nyttjas, hur manga
gastnatter som kommer fradn évernattningar hos slékt och vanner, samt
vilka effekter turismen har pa det 6vriga naringslivet.

Las mer om projektet pa var hemsida genom att skanna QR-koden ovan med din smarta telefon eller g& in pa
jht.se/category/besoksn-roll-regional-utv-2-0-jamtland-harjedalen-turism/
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115 aktorer har medverkat i projektets aktiviteter och fatt ny kunskap och stod
(mal 30 st).

17 aktorer har fatt stod for affarsutveckling och att introducera nya produkter
(mal 15 st).

351 aktorer identifierades i inventeringen av natur- och kulturturismaktérer, samt
campingar och stéllplatser, 193 av aktérerna naddes via telefon och enkater.

110 artiklar har publicerats om projektet pa jht.se.

29 podcastavsnitt har publicerats och har 2 800 lyssningar.

temadagar har genomforts.

besok har gjorts hos projektets malgrupp pa plats hos regionens kommuner
och destinationer.

nya metoder for att mata besdksndringen har testats.

rapporter har publicerats.

arbetsgrupper har varit aktiva i projektet.

studieresor har genomforts.
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Skanna QR-koden ovan med din smarta telefon for att Idsa en sammanfattning av projektets
resultat eller ga in pa jht.se/projektet-besoksnaringens-roll-for-regional-utveckling-sammanfattat
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Projektet Besoksnaringens roll for regional utveckling har genomférts av Jamtland Harjedalen
Turism med stod fran Region Jamtland Harjedalen och den Europeiska regionala utvecklingsfonden.
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Besoksnaringen ar en stark medskapare till ett livskraftigt Jamtland
Harjedalen. Den skapar arbetstillfallen, bidrar till attraktiviteten for hela
regionen, utvecklar och bidrar till att bibehalla en levande bygd samt
skapar stolthet och gemenskap bland de fast boende. Bestksnaringen
innefattar enorm kompetens i form av foretagare som berikar Jamtland
Harjedalen med engagemang och innovation - som utvecklar och tar
regionen framat, skapar skatteintakter och tillvaxt. Den skapar ocksa
manga forstagangsjobb, som fér samman manniskor och kulturer
och darmed bidrar turismen till 6kad integration.
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SAMMANFATTNING AV AKTIVITETER

1. NYA SATT ATT MATA OCH BESKRIVA BESOKSNARINGEN 2. CAMPINGDAGAR

Temadagar har genomforts for campingaktorer i regionen med
workshops, erfarenhetsutbyte och foreldasningar.

En undersokning av slakt- och vanboenden i regionen visade att
under ett ar genererade Gvernattningar hos slakt och vanner
2,2 miljoner gastndtter i Jamtland Harjedalen.

"Det dr alltid givande och inspirerande att fd trdffas, fd inputs, ge
och ta del av varandras vardag samt fé information frén évriga
organisationer och instanser. Dagen gav ocksa tillfélle att skapa nya
kontaktvdgar. Mycket bra!”

“Tillsammans med statistiken for de kommersiella gdstndtterna ger
undersokningen oss ett unikt underlag for att pd ett sdkrare sdtt
berdkna besdksndringens omsdttning och sysselsdttning samt de

skatteintdkter som branschen stdr for.” . . .
Carina Jonsson, Hotings camping

Elisabeth Richardsson, marknadsansvarig Destination Ostersund

3 ) 6. PRODUKTUTVECKLING INOM
2.STOD OCH RRDGIVNING FOR o NATUR- OCH KULTURTURISM
AKTORER Fors hembygdsforening fick hjalp for att

Temadagar har genomforts med fokus STROMSUND utveckla aktiviteter i den gamla kagelbanan
pa radgivning, stod och finansiering for och det skapade bade arbetstillfallen for
“Det har varit betydelsefullt att delta pd dessa e

féretag inom besdksnaringen. sommarjobbande ungdomar och ett unikt
besoksmal.

trdffar dé jag fétt bra och konkret informa- KROKOM

tion om vilka finansieringsmajligheter som

finns fér oss naturturismforetagare. Ni har

dven varit lyhérda for énskemdl om vad vi

tyckte var viktigt som skulle ingé i trdffarna. e

Férutom bra information dr det nyttigt och

trevligt att ha nétverkat pd dessa tréiffar.” RAGUNDA

"Det hdr ger ju ocksd ringar pd vattnet
och 6kar engagemanget och intresset for
hembygdsgdrden.”

Ulla Jénsson, Fors hembygdsférening

7. PRODUKTUTVECKLING OCH STOD
OCH RRDGIVNING FOR AKTORER

| en inventering av aktorer inom natur- och
kulturturism, campingar och stallplatser i

3. PRODUKTUTVECKLING INOM BRACKE Jamtland Harjedalen identifierades genom
NATUR- OCH KULTURTURISM

Med stod av arbetstimmar fran projektet
kunde Husa herrgard uttka sina aktiviteter
under sommaren med bland annat
historiska vandringar och tunnbrodsbakning.

Evelina Aslund Béck, Joy Event Hunt & Health

telefonintervjuer och enkater aktérernas
behov och de fick berdtta om sina
utmaningar och mojligheter.

“Valdigt vardefullt att fa ta del av att aktérerna
onskade mer hjdlp med marknadsféring.

e e e A Samt att samarbeten var en sddan viktig del
ndgot nytt och gett méjligheten att bolla idéer.” HARJEDALEN AL

. . 3 Helena Fjellgren, projektledare Lofsdalen
Lena Graberg, Husa Herrgard

8. UPPDATERING AV VKRDEG_[]IDEN FOR INKLUDERANDE
UPPLEVELSER | JAMTLAND HARJEDALEN

Vardeguiden for bestksnaringen i Jamtland Harjedalen innehaller
information om vardskap, gastskap, tillganglighet och hallbarhet.

4. STUDIERESA FOR CAMPINGAKTORER

Under tva dagar besoktes sex campingar med olika forutsattningar,
utmaningar och mojligheter for att ge deltagarna inspiration och
lardomar till de egna verksamheterna.

"Guiden ér ett stéd att falla tillbaka till ndr vi tittar pd att utveckla

“Intressant och ldrorikt att f& beséka flera béde smd och stora och forbdttra nya reseanledningar och de upplevelser som finns.
campingar och se vilka l6sningar de har gjort. Ocksa positivt att f& Den ringar in hur vi alla bér ett ansvar for platsen och att

dka tillsammans och ldra kénna varandra och att vi kunde nyttja branschen ansvarar fér att skapa inkluderande och héllbara
tiden pd bussen till att knyta nya kontakter och utbyta erfarenheter.” upplevelser och arbetsmiljéer.”

Jenny Lindblad, Rétans camping Joanna Gustafsson, projektledare Mid Sweden 365

NYA SKTT ATT MATA OCH BESKRIVA
BESOKSNARINGEN

Jamtlandsmodellen ar en film och ett verktyg som beskriver turismens
betydelse for Jamtland Harjedalen.

"Besdksndringen dr en av regionens betydande basndringar som skapar
arbeten och skatteintdkter till var region. Jdmtlandsmodellen har starkt
bidragit i arbetet med att belysa turismens betydelse for Jamtland Hdrjedalen
for beslutsfattare pd alla nivéer, sévdl regionalt som nationellt.”

Jorgen Larsson, ledamot i Regionala utvecklingsnamnden

FORBATTRA FINANSIERINGSMOJLIGHETER
FOR BESOKSNARINGEN

Tillsammans med forskare pa ETOUR har 17 000 EU-projekt kartlagts
for att undersoka betydelsen for offentliga medel till besdksnaringen.

“Turism dr sd mycket mer ¢én traditionella indikatorer som tillvéxt, syssel-
sdttning och startade smdféretag. Det stdrker beséksndringen att vi nu har
en studie som bekrdftar turismens betydelse for plats- och samhdllsutveckling
genom service, stolthet, identitet, glddje, hdlsa och integration.”

Teres Gardin, vd Jamtland Harjedalen Turism

KONKURRENTANALYS OCH SAMVERKAN
MED MITTUNIVERSITETET

Tillsammans med Visit Varmland, Visit Dalarna och Mittuniversitetets
turismstudenter genomférde vi samskapande seminarier dar vi
diskuterade olika pastaenden kopplade till turismutveckling.

“Jag tror att det som verkligen uppmuntrade studenterna att aktivt diskutera
var att det hade anknytning till arbetslivet och en koppling till verkligheten och
inte bara teori. Det ér sG berikande att visa studenterna att det som bdcker
och akademiska artiklar Idr ut ocksd beaktas i faktisk destinationsplanering.”

Anke Peters, larare turism- och destinationsutvecklingsprogrammet pa Mittuniversitetet

RESULTATSPRIDNING

Lopande under projektet har vi sldppt podcastavsnitt som pa
olika satt lyfter besoksnaringen och dess roll for regionen och

utvecklingen har. Genom artiklar pa www.jht.se och under
vara temadagar, workshops och besok hos destinationerna
har vi berattat om trender, omvarld och resultat som projektet
tagit fram for att bidra till projektmalen.




