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fir ithad hillbarhet sch inbluderande wpploselser

Natur & kulturarv. Vart natur- och kulturarv ar en unik konkurrensfordel, utforma
aktiviteter som gynnar naturen och lokala producenter- vilket aven férstarker bestkarens
upplevelser.

[J Frédmjar verksamheten lokala producenter och naturen?

Vardskap. Det ska vara enkelt for gasten att géra hallbara val, besdkare vill och behdver ta ansvar.
Informera och inspirera till hallbara val.

[J Finns information om héllbara sétt att turista lattillganglig fér géasten?

Ansvarstagande utveckling. Resurseffektivisering, langsiktig planering och arbeta
cirkulart (minimera, ateranvand, atervinn).
[(J Hur kan verksamhetens olika delar bli mer héllbara?

Medarbetare. En utvecklande och jamstalld arbetsplats skapar attraktiva och effektiva turismforetag.
Manniskorna som jobbar inom bestksnaringen ar branschens viktigaste resurs.

[J Kan arbetsplatsen bli mer attraktiv och bidra till att h6ja branschens status?

Mangfald. Ett inkluderande och gott vardskap ar viktigt for att alla besokare ska kdnna sig
valkomna och gor det mer attraktivt for fler malgrupper att turista har.

[J Hur kan upplevelserna bli mer inkluderande och &r det méjligt att vidga tillgéngligheten
for fler malgrupper (bade digitalt och fysiskt)?

Samarbete. Destinationssamarbete och inkludera lokalbefolkningens intressen &r en forutsattning
for en attraktiv och hallbar destination.

[J Kan nya och befintliga samarbeten utvecklas? Bidrar verksamheten till lokalsamhéllet?

Tryggt och sakert. For att gaster ska kénna sig trygga behovs tydlig och lattférstadd information
bade infér och under vistelsen. Informera gasten om sakerhet.
[ Arinformationen tydlig, lattillgdnglig och inkluderande? Gér riskanalyser och se till att
personalen har koll pa dessa.



