UTBILDNING OCH
BESOKSNARING

-en L

En rapport framtagen av Jémtland Hérjedalen Turism i projektet Samverkan for beséksnéringen i Jdmtland Hdrjedalen som finansieras av Region jJdmtland Hdrjedalen och Europeiska Regionala
Utvecklingsfonden. Rapporten dr framtagen under 2026 tillsammans med Klyo AB.
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Sammanfattning

Enkéaten har besvarats av 54 alumner som tog examen nagon gang mellan 1985
och 2025 fran turismutbildningen vid Mittuniversitetet, vilket ger en bild som
stracker sig éver fyra decennier. De flesta kom till Ostersund fran andra delar
av Sverige eller fran andra lander. Fore studierna bodde 14 av de svarande i
Jamtland Héarjedalen, idag ar de 27.

Utbildningen har alltsa inte bara utbildat personer som redan
bodde i regionen, den har ocksa bidragit till inflyttning. Praktik-
terminen sticker ut som en sérskilt tydlig link till regionen: av
dem som gjorde sin praktik i linet bor 71 procent kvar idag.

Nir alumnerna sjilva beskriver vad de har fatt med sig fran
utbildningen ér det inte den rena branschkunskapen som

star hogst. I stillet lyfter de framfor allt analytiskt och kritiskt
tinkande, projektledning och férmagan att se helheten. Det
miirks ocksa i arbetslivet. Fyra av tio arbetar i beséksniringen och
nistan en tredjedel i offentlig sektor, men sju av tio ser inda en
tydlig koppling mellan sitt arbete och utbildningen. Manga ar-
betar i kvalificerade roller som projektledare, strateger, verksam-
hetsutvecklare och chefer. Utbildningen tycks alltsa ha betydelse
langt utanfor sjilva turismbranschen.

Alumnernas svar pa enkitens fragor ir ¢verlag positiva, men det
finns ocksa en tydlig utmaning. Drygt var fjirde alumn upplevde
dvergangen fran studier till arbetsliv som svar, nagot som ocksa
ir vanligare bland dem som tagit examen de senaste dren. Nar
alumner limnar regionen handlar det inte om lonenivéer. I stillet
pekar svaren mot brist pa relevanta jobb och tydliga karridrvigar.
Fyra fritextsvar ir tydligt kritiska och lyfts darfor fram i ett eget
avsnitt. Resultaten ska samtidigt lisas som en bild av de 54 perso-
ner som svarat — inte som en beskrivning av alla som nagon gang
har gatt utbildningen.
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Fyra huvudbudskap

H Studenternas praktik ar ett konkret rekryteringsverktyg
71 procent av dem som gjorde sin praktik i Jimtlands lin bor
kvar i regionen idag, mot omkring en tredjedel bland dem som
praktiserade pa annan ort eller inte hade nigon praktiktermin.
Praktiken ser alltsa ut att kunna vara en viktig vig fran utbild-
ning till bade jobb och ett fortsatt liv i regionen.

H Utbildningen &r en inflyttningskanal

till Jamtland Harjedalen

Fjorton av de svarande bodde i regionen fére studierna. Idag bor
tjugosju hir, det betyder att manga av dem som kom hit for att
studera ocksa har valt att stanna kvar.

B Kompetensen ar bredare an branschen

Fyra av tio arbetar i besoksnéringen, men sju av tio ser en
koppling mellan sitt arbete och utbildningen. Det alumnerna tar
med sig fran utbildningen ir analysférmaga, projektledning och
helhetssyn snarare dn ren branschkunskap.

B Utmaningen &r karridrvagar, inte loner

Ingen svarande anger l6neniva som skil att limna regionen.
Diremot lyfts karriarmojligheter och relevanta jobbtillfillen. For
arbetsgivaren som vill behéilla kompetensen i regionen handlar
fragan dirfor inte bara om 16ner — utan dven for studenterna om
att kunna se en framtid pa arbetsmarknaden.

Introduktion

Bakgrund och syfte

Var man viljer att studera ir inte enbart en fraga om vilken
utbildning man vill ga. Det ir ocksa en fraga om plats. Om var
man vill leva under nagra viktiga ar i livet, vilka ménniskor man
moter, vilka erfarenheter man far och vilka mojligheter som
Sppnas efter examen.

Turismniringen ar bred och omfattar bland annat destinations-
utveckling, evenemang, hotell, restaurang, offentlig sektor och
olika former av plats- och upplevelseutveckling, och allt som
ryms dir emellan. Det innebir att vigen fran utbildning till
yrkesliv kan se mycket olika ut. For vissa kan Ostersund och
Jdmtland Hérjedalen bli en plats dir de etablerar sig och bygger

sin framtid, medan andra tar steget vidare till andra delar av
Sverige eller utomlands.

Turismutbildningen vid Mittuniversitetet i Ostersund har
examinerat studenter sedan 1985. Idag finns turismutbildning pa
kandidat-, magister-, master-, och doktorsniva, med mojlighet att
fordjupa sig inom turismvetenskap eller kulturgeografi. Sedan
2023 kan programmet ocksa ldsas pa distans.

Hogre utbildning ér en viktig del av bade kompetensforsorjning
och regional utveckling. Ett lirosite lockar manniskor till en
plats, men utbildningen kan ocksa paverka var manniskor viljer
att bo och arbeta lingre fram. For en region som Jimtland Hirje-
dalen ér det darfor intressant att veta om de som kommer hit for
att studera ocksa blir en del av regionens framtida arbetsliv.



Men vad hinder sedan med studenterna? Var viljer de att bo och Respondenterna i enkaten Antal Andel

arbeta? Hur manga stannar kvar i Jimtland Harjedalen, och vad

far dem att stanna — eller att flytta vidare? Var arbetar de idag? Kon
Vilken betydelse har utbildningen haft nir de tagit steget ut i Kvinna 40 74%
arbetslivet? Det iir nagra av frigorna som den hir alumnkartlige-  Man 14 26%
ningen férsoker besvara.
Examensar

Syftet med alumnkartldggningen ir att skapa en bild av vad
som hént med tidigare studenter fran turismutbildningen vid 1985-2010 13 24%
Mittuniversitetet efter examen. Vi vill forsta deras vigar in i 2010-2015 12 22%
arbetslivet, deras geografiska rorlighet och deras relation till 2016-2022 14 26%
utbildningen. 2023-2025 15 28%
Resultaten kan vara virdefulla for Mittuniversitetet, turismut- Utbildningsniva
bildningen och aktorer i Jaimtland Hérjedalen som arbetar med
kompetensforsorjning, turism och regional utveckling. De kan Kandidatexamen 51 94%
ge underlag for att utveckla utbildningen, stirka kontakten med Magister- eller masterexamen 3 6%
arbetslivet och skapa bittre forutsittningar for studenter att
ta steget fran utbildning till arbete. Vi hoppas idven att den ska
vara nyttig for arbetsgivare for att se vinningen med en nirmre
kontakt med utbildningarna och studenter som ér potentiella Avgransningar
kollegor. En alumnenkit fangar inte automatiskt hela gruppen. Personer

som svarar kan ha en starkare relation till utbildningen eller en
Kartliggningen dr genomford av Jaimtland Hirjedalen Turism mer etablerad arbetssituation dn personer som inte svarar. Att
inom projektet Samverkan for beséksniringen i Jimtland ingen av de svarande ér arbetssokande och att nio av tio arbetar

Hirjedalen 2024 — 2026 som finansieras av Europeiska Regionala  heltid behéver dérfér tolkas med viss forsiktighet.
Utvecklingsfonden och Region Jimtland Hirjedalen. Underla-

get dr framtaget av Klyo AB pa uppdrag av Jamtland Hérjedalen Fritextsvaren lutar 4t samma hall. 35 av 54 svarande skrev nagot
Turism. pa den dppna fragan. De som arbetar i annan privat sektor (d.v.s.
i en niring utanfér besdksniringen) skriver i stort sett ingenting.
Citaten i rapporten syftar till att tydliggora och exemplifiera.

Genomforande

Underlaget bygger pa en enkiit med 30 frigor som besvarades un-  de som praktiserade i linet i hogre grad kvar, men kartliggningen

Enkiten visar samband med inte orsakssamband. Exempelvis bor

der viren och sommaren 2026 via Google Formulir. Spridningen  kan inte avgéra i vilken grad praktiken i sig férklarar detta.
skedde via Jimtland Hirjedalen Turisms hemsida, LinkedIn,

sociala medier, med stdd av Mittuniversitetets kommunikations-

avdelning samt riktad kontakt i befintliga nitverk. Svaren har

anonymiserats fore analys.

Tre av fyra svarande ér kvinnor, vilket ligger nira konsfordel-
ningen bland dem som tagit examen fran utbildningen. Enligt
statistik frain Mittuniversitetets
Examensenhet har 511 personer
tagit en kandidatexamen fran
turismutbildningen mellan 1985
och 2025. Av dem ér 351 kvinnor
och 160 min.

Bland de 511 alumnerna har 315
examinerats inom turismveten-
skap och 197 inom kulturgeo-
grafi.

Eftersom 94 procent av de
svarande har en kandidatex-
amen fokuserar rapporten pa
utbildningen pa denna niva.
Magister- och masterexamina

ar darfor inte med i rapporten.
Skiddkare i lift. Foto: Mark Going



Kurslitteratur. Foto: Moa Eriksson

Innan studierna

Var kommer alumnerna fran? antal

Bostadslan innan studietiden

Jamtland lan 14

Stockholms lén 10

Annat land an Sverige 6

Skane, Gavleborgs respektive

Vastra Gétalands lan 9

Ovriga nio lan 15
Summa utanfoér Jamtlands lan 40

Tabell 2, bostadslan innan studierna pabérjades. 54 svarande.

Andel

26%
19%
11%

17%
28%

74%

Ndstan tre av fyra svarande
rekryterades utanfor
Jamtlands ldn och de kom fran
sammanlagt tretton andra ldn
samt fyra lander. Utbildningen
fungerar ddrmed inte bara
som kompetensforsorjning av
redan bosatta, utan som en
inflyttningskanal till regionen.



Under studietiden

77%

Diagram 1. Vad
alumnerna framst
haft nytta av fran
utbildningen. Upp till
tre val per person. 52
svarande.

27%

25%

Vad gav utbildningen?

Det som alumnerna frimst tar med sig dr f{ormagor som gar att

anvinda i manga olika ssmmanhang. 77 procent lyfter analy-
tiskt och kritiskt tinkande och 48 procent projektledning. Forst
direfter kommer teoretisk kunskap om turism och destinations-
utveckling, vilket anges av 42 procent. Utbildningens star-
kaste bidrag, sett frin alumnernas perspektiv, ir alltsa en 6kad
firdighet nir det giller bred kunskap och kompetens snarare an
specifik &mneskunskap.

Fritextsvaren forstirker den bilden. Bland de 34 personer som
skrev kommentarer ir helhetsperspektiv och systemforstielse det
tydligaste temat. Ungefir tio svar beskriver pa olika sitt férma-
gan att se hur aktdrer, nivder och samhillsfunktioner hinger
ihop.

0% 25% 50% 75% 100%

Sex personer lyfter det akademiska hantverket — att lisa, skriva
och strukturera. Fyra anviinder spontant ordet samverkan, trots
att det inte fanns som svarsalternativ i enkiten. Det tyder pa att
just férmagan att forsta samband och att samarbeta mellan olika
aktorer ir nagot som manga bir med sig fran utbildningen.

Projektledning dr den enda kurs som nidmns vid namn av flera.
Det iir intressant eftersom projektledare ocksa dr den vanligaste
titeln eller rollen bland de svarande. Hir pekar alltsa bade de
fasta frigorna och fritextsvaren &t samma hall: projektledning
ir en konkret kompetens som manga anvinder efter examen.
Nedan foljer citat fran fritextsvaren om vad de svarande frimst
tar med sig fran utbildningen.

”Storre forstaelse for utveckling pa systemniva. Hur samverkan mellan organisationer
fungerar och bidrar till utvecklingen av en plats. Hur inflyttning, platsattraktion och
turism hdnger thop. [...] Men den firdighet jag haft mest anvdndning av dr ldsforstcelse
och skriva akademiskt.”

— Alumn, examen 2023, verksam i offentlig sektor i Jimtland Hirjedalen

”Ett ord som foljt med mig hela vdgen dr just Samwverkan, betydelse och helheten kring
detta dr nagot jag varje vecka mdrker av i mitt jobb idag.”

— Alumn, examen 2023, verksam i evenemangsbranschen



Utbildningens
praktikdel

Praktikterminen tillkom 2008 och dcrfor har inte alla respondenter
angett att de hade en praktiktermin.

Kopplingen mellan praktik och kvarstannande ar tydlig

Av de 24 som gjorde sin praktik i Jimtlands lin bor 17 kvar i re-
gionen idag — 71 procent. Bland dem som praktiserade pd annan
ort ir motsvarande andel 4 av 12. Det ir ett starkt samband, men
det gar inte att siiga att praktiken ensam har fatt manniskor att
stanna. Den som redan trivdes i regionen kan till exempel bade
ha valt en praktikplats i regionen och senare valt att bo kvar.
Diremot visar resultaten att praktikplatser i linet dr en konkret
mojlighet att skapa kontakter mellan studenter, arbetsliv och

region.

Praktikens betydelse for karriarvagen ar jamnt férdelad
Drygt hilften tillskriver praktiken stor eller viss betydelse. Det dr
en rimlig niva — praktiken kan ses som en sista pusselbiti en ut-
bildning, inte den som ensamt avgor en yrkesbana. Nedan foljer
citat fran fritextsvaren.

"Det var helt klart praktiken som var
sista pusselbiten, da var det som att allt

foll pa plats.”

— Alumn, examen 2025,

verksam i besoksnaringen i Hirjedalen

Jamtland Harjedalen
Turism

JHT trdffar studenter under Mdtesplats Campus. Foto: Josefine Hakansson

Tabell 3. Praktiktermin

och var den genomfdrdes. Antal  Andel
Ingick praktiktermin i utbildningen (bas 54)

Ja 37 69%

Nej 17 31%
Var genomfordes praktiken? (bas 36 som angav ort)

Jamtlands lan 24 67%

Utomlands 4 11%

Ovriga Sverige 8 22%

Tabell 4. Praktikens betydelse for nuvarande karriarvag. Bas
37 som hade praktiktermin. Fragan var obligatorisk dven fér
dem utan praktiktermin. 15 av 17 utan

praktik svarade "Vet ej”. Tabellen

redovisas darfor pa bas 37. Antal Andel
Betydelse
Stor betydelse 10 27%
Viss betydelse 10 27%
Liten betydelse 8 22%
Ingen betydelse 9 24%
Nagon betydelse (stor eller viss) 20 54%
80% 71% Diagram 2. Andel som bor i
(1] . e .
17 av 24 Jamtland Héarjedalen idag, efter

var praktiken genomférdes.

60% M Praktik i Jamtlands lan
Praktik pa annan ort

M Ingen praktiktermin

40%

20%

0%

Tabell 5. Andelen med
praktiktermin per

examensar. 54 svarande. Antal  Hade praktik  Andel
Examensar

1985-2010 13 1 8%

2010-2015 12 8 67%

2016-2022 14 13 93%

2023-2025 15 15 100%



Efter studietiden

Tabell 6. Hur upplevelsen fran studier till
arbetsliv upplevdes. 54 svarande Antal  Andel

Upplevelse av 6vergangen

Smidigt - hade jobb klart innan/efter examen 29 54%
Tog lite tid men gick bra 6 11%
Utmanande att hitta relevant arbete 15 28%
Har inte fatt arbete inom sitt omrade 3 6%
Vet ej 1 2%

Tabell 7. Upplevd 6vergang

per examensar. 54 svarande. Antal Smidigt Utmanande
Examensar

1985-2010 13 8 (62%) 2 (15%)

2010-2015 12 7 (58%) 4 (33%)

2016-2022 14 7 (50% 3(21%)

2023-2025 15 7 (47%) 6 (40%)

Overgangen till
arbetslivet

Tva tredjedelar hade en smidig 6vergang,

men mer an var fjarde upplevde den som svar

De 28 procent som beskriver det som utmanande att hitta
relevant arbete ir den viktigaste motbilden i en i 6vrigt positiv
rapport. Ytterligare tre personer har dnnu inte fatt arbete inom
sitt omrade. Det ir den tydligaste utmaningen i en annars dvervi-
gande positiv bild: utbildningen ger anvindbara kunskaper, men
viigen in pa arbetsmarknaden ir inte lika enkel for alla.

Det finns en tendens dver tid,

men den ska ses med viss forsiktighet

Bland dem som tog examen fore 2010 uppger 15 procent att dver-
gangen var utmanande. Bland dem som tog examen 2023 — 2025
ir andelen 40 procent. Samtidigt sjunker andelen som beskriver
dvergadngen som smidig fran 62 till 47 procent. Det ir en tydlig
riktning, men resultaten behéver tolkas forsiktigt. Varje grupp
av examensargangar bestar bara av 12 - 15 personer, och de ildsta
alumnerna berittar om en dverging till arbetslivet som kan ligga
flera decennier tillbaka i tiden. Resultatet ska dirfor ses som

en signal snarare iin ett siikert bevis pa att det blivit svarare att
etablera sig.

Den positiva skevheten i urvalet galler sarskilt har
Den som fortfarande soker sitt forsta relevanta arbete kan vara
mindre benigen att svara pa en alumnenkit. Det dr darfor mojligt

att de verkliga problemen med 6vergangen till arbetslivet ar storre
in vad siffrorna i denna kartliggning visar. Nyutexaminerade studenter pé Campus. Foto: Moa Eriksson



Var arbetar
alumnerna idag?

Besoksniringen och offentlig sektor ér néstan lika stora
arbetsomriden bland de svarande: 39 respektive 33 procent. Det
visar att utbildningen ér av nytta pa ménga hall i samhdllet, inte
bara inom den traditionella turismnéringen.

Bland alumnernas roller finns exempelvis utvecklare, strateger,
chefer, samordnare och projektledare. Arbetsgivarna finns

bland annat inom kommuner, regioner, Polismyndigheten,
Forsikringskassan och Riksbanken. Manga av alumnerna har
kvalificerade roller. Projektledare, verksamhetsutvecklare,
marknadschef, EU-samordnare, processledare inom hallbar
platsutveckling, kommunikationschef och vd ir exempel pa titlar
som forekommer bland svaren.

Det ger en tydlig bild av en utbildning som kan leda vidare till
utvecklings-, strategi- och chefsroller — inte bara traditionella
ingdngsjobb inom turism. Sju av tio alumner ser en koppling
mellan sitt nuvarande arbete och utbildningen, trots att bara fyra
av tio arbetar direkt i besdksniringen. Det ir kanske ett av de
mest intressanta resultaten i kartliggningen.

Tabell 8. Sysselsattning och

anstallningsform. 54 svarande. Antal  Andel
Huvudsaklig sysselsattning (bas 54)

Anstalld pa heltid 49 91%

Egenféretagare/frilans 3 6%

Anstalld pa deltid 1 2%

Foraldraledig/tjanstledig 1 2%

Arbetssokande 0 0%
Anstéllningsform (bas 50 anstallda)

Tillsvidareanstallning 43 86%

Visstids-/projektanstéllning 7 14%

Jag har tagit med mig mycket. Men
framst utvecklingen av kritiskt tinkande,
projektledning, jobba i team. [...] déir
vi jobbar med malscdttningen Sveriges
nojdaste tagresendrer. For mig dir det
destinationsutveckling!”

— Alumn, examen 2019

chefsroll i transportsektorn i vistra Sverige

Turismutbildningen verkar alltsa ge kompetenser som kan
anvindas dven nir jobbet ligger utanfor sjilva branschen.
Kunskapen om turism, destinationer och platsutveckling kan
folja med in i andra delar av arbetslivet.

Att 30 procent arbetar i en helt annan bransch visar samtidigt
hur bred arbetsmarknaden kan vara for en samhillsvetenskaplig
utbildning med inriktning mot turism. Ovan ér ett citat fran
fritextsvaren.

[ 4

Mittuniversitetet

MID SWEDEN UNIVERSITY

ara med
ackla
ens

L turism?

ationsutveckling
du behdver.

enter jobbar so)
nschef
ojektkoordinats
remangskoordi

arig
hallbar besskst
ikeutvecklare

och analytiker
n turism

0
40% 39% Diagram 3. | vilken sektor
alumnerna arbetar idag.
35% 33% 54 svarande A ‘
JHT och turismstudenter under 6ppet hus pd Mittuniversitetet. Foto: Emelie Arctaedius
30% M Besdksnaring
Offentlig sektor Tabell 9. I vilken utstréckning det
25% B Annan privat sektor nuvarande arbetet relaterar till
Utbildning och forskning  utbildningen. 54 svarande. Antal  Andel
M Ideell sektor och annat
20% Koppling mellan arbete och utbildning
15% Direkt - arbetar inom beséksnaringen 18 33%
15% Indirekt - utbildningen ar relevant men
9% arbetet ligger utanfor branschen 1 20%
10% Delvis - rollen beror besoksnaringen ibland 8 15%
4% Inte alls - arbetar i en helt annan bransch 16 30%
5% Vet ej 1 2%
0% - Nagon koppling (direkt, indirekt eller delvis) 37 69%
(]

9



Jamtland Harjedalen
- att stanna, atervanda eller lamna

Diagram 4. Skal att stanna eller atervanda Diagram 5. Skél att lamna regionen

70% 64% B Livskvali h 70% B Karridarmaojligheter
Livskvalitet och natur pé annan ort

60% Jobb och karridarmdéjligheter  gqoy 56% 56% Personliga skal
50% | Famllj. och natverk N M Brist pa relevanta
50% Praktikplats ledde till jobb 50% jobbtillfallen
Loneniva

39%

40% 40%

33%

30% 30%

20% 20%

10% 10%

0% 0%

Ingen anger l6neniva som

skal att lamna regionen

Det dominerande skilet ir i stillet karriar-
mojligheter pa annan ort (56 procent) och
personliga skil (56 procent). Brist pa rele-

vanta jobbtillfillen anges av en tredjedel. Tabell 10. Andel som bor i Jamtland
Slutsatsen ir att linets utmaning handlar Hérjedalen idag, brutet pa bakgrund,
om att skapa och synliggora karriérvigar, sektor, koppling och examensar Antaligruppen Boriregionen  Andel
inte om att hoja lonenivéer.

Bakgrund
Skélen att stanna handlar om Bodde i Jamtlands lan fore studierna 14 1 79%
helheten, inte om jobbet ensamt Kom fran annat land eller lan 40 16 40%
Livskvalitet och natur anges av 64
procent, jobb och karridrmojligheter av Sektor idag
hilften, familj och nitverk av 39 procent.
Bilden bekriftar den regionala marknads- Besoksnaring 21 15 71%
foringens vanliga budskap. Virt att notera  Offentlig sektor 18 7 39%
ar att karriarmojligheter férekommer hogt ~ Annan privat sektor 8 3 38%
bland bade skilen att stanna och bland Utbildning och forskning 5 0 0%
skilen att limna — fér samma faktor finns
alltsa bade dragningskraft och avsaknad. Koppling till utbildningen
Utbildningen férandrar Direkt eller indirekt 29 20 69%
var manniskor bor Delvis eller inte alls 24 6 25%
14 av de svarande bodde i regionen fore
studierna, 27 gor det idag. Av dagens Examensar
regionbor som besvarat enkiiten ir 16
inflyttade. Elva av de 14 som redan bodde 1985-2010 13 4 31%
hir har blivit kvar. Flodet ér tydligt, men 2010-2015 12 6 50%
det bygger pa ett litet och sjélvselekterat 2016-2022 14 8 57%
underlag och beskriver de svarande. 2023-2025 15 6 60%

10



De som stannar har jobb i lanet Fore studier Diagram 6.

Av de 27 som bor i regionen arbetar 26 i Jimtlands ldn. Ingen Utbildningen som

pendlar ut ur linet. Kvarstannandet vilar alltsa pa regionens egen 11 bor kvar inflyttningskanal. 54

arbetsmarknad inte pa distansarbete mot andra orter. 1 4 (79%) svarande.
Idag

De senare examensgrupperna bor kvar i hogre grad én de bodde i

. 1. . . Jamtland Hérjedalen
tidigare. 60 procent av dem som examinerades 2023 — 2025 bor i

regionen, mot 31 procent av de som gick ut fore 2o10. Det kan ses 2 7
som ett gott betyg it bade utbildningen och den regionala nyttan ) )

P . X . bor i Jamtland Harjedalen
men samtidigt ir en del av skillnaden sannolikt en effekt av tid 1 0 idag varav 16 ar inflyttade

—rorligheten ér storst under de forsta yrkesaren och en del av

dagens nyexaminerade kommer att flytta senare. Nedan foljer ett
bodde i 16 stannade

citat fran fritextsvaren. - .
ovriga Sverige 0,
och utlandet (40 A’)

"Efter nagra ar i Norrbotten ville bade sambon och jag flytta tillbaka "séderut” med
ndrhet till fjcllen och sldaktingarna. Aven kortare avstand till (upplevd tryggare) sjukvard,
skola och barnomsorg spelade in i beslutet.”

— Alumn, examen 2020, bosatt och verksam i Jamtland Harjedalen

Blandar en drink. Foto: Darren Hamlin
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Kritiska roster

Fyra svar ar kritiska

Utbildningen som ingang till arbetsmarknaden ifragasatts
"Det framsta jag har tagit med mig dr
att detta cir en bransch som absolut inte
prioriterar utbildning. [...] Turism dr ett
intressant dmne, men som utbildning
och nyckel in till ett bra arbetsliv dir det
knappast att rekommendera. Att studera
Sambhiillsvetenskap, Samhadllsutveckling
eller Néringslivsutveckling dr ett betydligt
smartare val dn just turism, dda de dmnena
beror Turism och sa mycket mer.”

— Alumn, examen 2010 — 2015, arbetar utanfor

besoksniringen och utanfor regionen

Detta dr materialets lingsta och mest genomarbetade svar. Argu-
mentet ar att turism ir en delméngd av samhillsutveckling och
att en bredare utbildning dérfor ger en bittre ingang till arbets-
marknaden. Svaranden har ocksa kryssat "Knappt nagonting
alls” pa fragan om utbildningens nytta.

.Joanna

Bilden av arbetsmarknaden motsvarande inte verkligheten
?Utbildningen hade tyvdirr ett storre
forskningsfokus. [...] Alla arbeten man
pratade om som skulle finnas fanns och
finns inte, och det dr en svar bransch
att "utbilda” sig till. Men, ldtt att vara
efterklok och kritisk — saklart.”

— Alumn, examen 2023,

verksam i kommunal forvaltning i regionen

Svaranden beskriver ocksa att kulturgeografins virde pa arbets-
marknaden underskattades under utbildningen. Kombinerat
med att 28 procent upplevde dvergingen till arbetslivet som ut-
manande pekar den mot en mojlig dtgérd i att ge en mer realistisk
beskrivning av arbetsmarknaden under utbildningens ging.

Fyra av de 34 fritextsvaren ér kritiska. Det ér fa och det ér ett
viintat utfall pa grund av den tidigare beskrivna "positiva skev-
heten”. Virt att notera ir de som uppgett att deras arbete inte
alls har nagon koppling till utbildningen ar 6verrepresenterade
bland de som helt avstatt fran att skriva fritext. "Missnojet” ir
alltsa sannolikt snarare underrepresenterat och antalet fyra som
limnar kritiska kommentarer ska inte ldsas som ett matt pa hur
utbredd kritiken ér.

Just dirfor redovisas dessa tva roster i sin helhet, dven om just
dessa svar kanske inte ir fullt ut representativa. De pekar pa
sddant som inte syns i de kvantitativa svaren — fdrviintningar pa
arbetsmarknaden som inte infriades och en friga om hur hogt
branschen faktiskt virderar akademisk utbildning.

nof, nestmatlonVemdaIen
1sson, Destination istersund

~ Jonatan Engstrdm, Svenskt Skidskytte
X Anna-Lisa Hellgvist, student

Panel med alumner under Métesldnken. Foto: Pauline Pedersen Lundh
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Sammanfattande
slutsatser

Kartlaggningen visar en utbildning med en tydlig regional betydelse - men
ocksa en utbildning vars betydelse stracker sig langt utanfor regionen och den
traditionella turismbranschen.

For det forsta fungerar utbildningen som en inflyttningskanal.
De flesta av de svarande kom till Ostersund utifran, och fler av
dem bor i Jimtland Hirjedalen idag dn fore studierna. For det
andra framstar praktiken som en sirskilt intressant link mellan
student och region. De som praktiserade i ldnet bor betydligt
oftare kvar.

For det tredje visar alumnernas arbetsliv att utbildningen ger

en bred kompetens. Analytiskt och kritiskt tinkande, projekt-
ledning och helhetssyn aterkommer i svaren. Sju av tio ser en
koppling mellan utbildningen och sitt nuvarande arbete, trots att
bara fyra av tio arbetar i besoksniringen.

Samtidigt finns en utmaning i steget fran utbildning till arbetsliv.
Drygt var fiirde alumn upplevde 6vergdngen som svar, och bland

de senaste examensargangarna ir andelen hogre. Nir alumnerna
flyttar fran regionen handlar det framfér allt om karridarméjlighe-
ter och relevanta jobb — inte om l6nenivaer.

Sammantaget pekar kartliggningen pa en enkel men viktig sak:
utbildning, plats och arbetsliv hinger ihop. Ostersund lockar
minniskor till studier, utbildningen ger kompetenser som an-
vinds pa manga olika hall och praktik kan skapa en konkret vig
in i regionens arbetsliv. Nista steg ir att ta vara pa den poten-
tialen, genom tydligare viigar mellan studier och jobb, starkare
kopplingar till arbetslivet och en fortsitt néra relation mellan
utbildningen, alumnerna och regionen.

Praktiken ar ett konkret rekryteringsverktyg

71% av de som praktiserade i Jamtlands lan bor hér idag mot omkring en tredjedel

i ovriga praktikgrupper.

Utbildningen flyttar manniskor till Jamtland Harjedalen

Tre av fyra svarande rekryterades utanfor Jamtlands lan - fran 13 andra lén och fyra andra lander.

14 bodde i regionen fore studierna, 27 gor det idag varav 16 ar inflyttade. Utbi

dningen &r alltsa inte

bara kompetensforsorjning av redan bosatta i ldnet utan en inflyttningskanal i sig.

Kompetensen ar bredare an branschen

39% arbetar i besoksnaringen men 69% ser nagon koppling mellan utbildning och arbete. Analysférma-
ga, projektledning och helhetssyn lyfts oftare dn ren branschkunskap. Alumnernas kompetens anvands
i saval naringsliv, offentlig sektor och akademi. Den anvands i kvalificerade roller - titlarna i materialet
ar genomgaende projektledare, utvecklare, strateger och chefer.

Utmaningen ar karriarvagar, inte loner

Ingen anger 16n som skal att lamna Jamtland Harjedalen. Daremot pekar svaren mot behovet av synliga,
relevanta och realistiska karridrvagar - sarskilt for nyutexaminerade.
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g Marknadsforare «-

Sélljare Bussforare
Liftmaskinist/tekniker
Liineadministrator

Shio Ll Resebloggare/Influencer/Resejournalist s g
e {irsaljnings- och marknadschefer Renhallning Tax""orare

e Butikspersonal tare

Landshygdsutvecklare
Lavintekniker Webbredakttr/SoMeredaktdr
Biluthyrare Ledbyggare

Produktutvecklare
Ekonomichef Pizahagare
Personal- och HR-chefer
Fastighetsskitare

100 jobb inom beséksndringen i Jdmtland Hdrjedalen. lllustration: Alog

Besoksndringen dr en stark medskapare
till ett livskraftigt Jamtland Hdrjedalen

Den skapar arbetstillfdllen, bidrar till attraktiviteten for hela regionen, utvecklar och bidrar till att
bibehdlla en levande bygd samt skapar stolthet och gemenskap bland de fast boende.

Bescksndiringen innefattar enorm kompetens i form av foretagare som berikar Jamtland Hérjedalen med
engagemang och innovation — som utvecklar och tar regionen framat, skapar skatteintdkter och tillvéxt.

Den skapar ocksa manga forstagangsjobb, som for samman médnniskor och kulturer och
dérmed bidrar turismen till okad integration.
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Medfinansieras av
Europeiska unionen

Jdmtland Hérjedalen Turism ekonomisk férening (JHT) bildades 1995 och ér en samverkansplattform for utveckling av beséksndringen i
Jdamtland Hdrjedalen. JHT féretrdder regionens bes6ksndring i nationella och internationella sammanhang och samverkar med regionens
destinationer och turismféretag, med féretrddare for offentlig sektor, intresseorganisationer m fl. | féreningens styrelse finns féretrddare

for regionens beséksndring samt representanter fran Region Jimtland Hdrjedalen.



